Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Durata dell'esame 80 minuti

Numero di pagine dell'esame 18
(compresa la copertina)

Allegati Nessuna

Numero massimo di punti 80

Punti ottenuti

Voto

Osservazioni

e Controllare che il testo dell'esame sia completo.

e Per le risposte, utilizzare esclusivamente il recto dei fogli dell'esame / delle soluzioni.

e Se necessario, utilizzare pagine aggiuntive per scrivere le risposte. Sono ammessi solo i fogli ufficiali.
Se necessario, segnalarlo con un cenno della mano al sorvegliante durante la prova.

e Citare solo un articolo di legge o di ordinanza non & una risposta sufficiente (a meno che non vi sia
espressamente richiesto).

e | compiti possono essere risolti nell'ordine che preferite. Il numero massimo di punti € indicato per
ogni esercizio. Vengono assegnati punti anche per le soluzioni parziali.

e Si prega di utilizzare una penna a sfera o a inchiostro, poiché i pennarelli "indelebili" non possono
essere cancellati. Il colore rosso e la matita sono esclusi.

Gli esperti

Data Firme

Esperto 1

Esperto 2

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 1: Finanziamento (5 punti)

Situazione iniziale

Il finanziamento dell'assicurazione contro la disoccupazione (AD) € garantito da un sistema di ripartizione
delle spese. L'AD & quindi finanziata dai contributi degli assicurati e dei datori di lavoro, nonché dai
sussidi della Confederazione e dei Cantoni.

Compito
Quali delle seguenti affermazioni sono vere o false? Indicate se le seguenti affermazioni sono vere o
false spuntando la casella corrispondente.

Nota
Se non viene spuntata la casella corrispondente o se vengono spuntate due caselle, non viene
assegnato alcun punto.

Vero Falso

L'assicurazione contro la disoccupazione € finanziata da contributi
calcolati in percentuale sui salari. L'aliquota contributiva AD per i
lavoratori dipendenti & pari al 2,2%.

Il contributo AD del datore di lavoro & pari a CHF 1'630.20 per uno
stipendio lordo annuo di CHF 200'000.

L'obbligo di versare i contributi cessa con la cessazione dell'attivita
salariata, ma al piu tardi al raggiungimento dell'eta di riferimento AVS.

Solo i lavoratori autonomi sono esenti dall'obbligo contributivo.

| dipendenti di un datore di lavoro non tenuto a versare i contributi
(ANObAG) versano i propri contributi contemporaneamente a quelli
dell'lAVS/AI/APG alla cassa di compensazione AVS competente.

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 2: Indennita giornaliera in caso di incapacita lavorativa temporanea,
totale o parziale (6 punti)

Dato

Le persone assicurate che, a causa di malattia, infortunio o gravidanza, sono temporaneamente incapaci
di lavorare o di essere collocate, o lo sono solo in misura parziale, e che quindi non possono soddisfare
le prescrizioni di controllo, continuano ad avere diritto alle indennita giornaliere a determinate condizioni.
Per gli assicurati che si sono annunciati all'Al valgono regole speciali.

Domanda
Quali delle seguenti risposte sono corrette? Contrassegnate la risposta corretta.

Nota
E corretta una sola risposta. Se non viene contrassegnata alcuna casella o se ne vengono
contrassegnate due o piu, non viene assegnato alcun punto.

Compito 2.1 (1,5 punti)
A quante indennita giornaliere massime hanno diritto i disoccupati in caso di assenza temporanea o di
riduzione della loro capacita lavorativa durante il periodo di indennizzo?

30 indennita giornaliere
40 indennita giornaliere
44 indennita giornaliere

90 indennita giornaliere

podd

Compito 2.2 (1,5 punti)
Per quanti giorni I'assicurazione contro la disoccupazione € tenuta a pagare in caso di inabilita al lavoro
dovuta a un infortunio?

Nessun giorno

L

D Durante i primi 3 giorni civili (giorno dell'incidente incluso)
I: Durante i primi 30 giorni civili (giorno dell'incidente compreso)

D Per tutta la durata dell'inabilita al lavoro dovuta all'incidente

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 2: Indennita giornaliera in caso di incapacita lavorativa temporanea,
totale o parziale (continua)

Compito 2.3 (1,5 punti)

Quale indennita giornaliera puo percepire una persona disoccupata se il suo diritto ai sensi dell'art. 28
cpv. 1 LADI & esaurito, se € ancora in incapacita lavorativa al 30% e se percepisce prestazioni da
un'assicurazione di indennita giornaliere?

D Nessuna, non sussiste piu il diritto all'indennita giornaliera dell’AD
D Indennita giornaliera completa
D Indennita giornaliera ridotta del 30%

D Indennita giornaliera ridotta del 50%

Compito 2.4 (1,5 punti)

Quale indennita giornaliera puo percepire una persona assicurata che si € annunciata all'Al, la cui
capacita lavorativa del 20% é& attestata da un medico, ma che non si sente piu in grado di lavorare a
causa della sua disabilita e non & quindi disposta ad accettare un impiego?

Nessuna, non sussiste alcun diritto all'indennita giornaliera dell'AD.
Indennita giornaliera completa
Indennita giornaliera ridotta del 50%

Indennita giornaliera ridotta dell'80%.

podd

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 3: Sanzioni (6 punti)

Dato
L'assicurazione contro la disoccupazione prevede sanzioni in alcuni casi, imponendo "giorni di
sospensione".

Compito 3.1 (4 punti)
Indicare tutti i casi in cui I'ufficio cantonale deve pronunciare una sospensione del diritto alle prestazioni.

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 3: Sanzioni (continua)

Compito 3.2 (2 punti)
Da quando decorre il periodo di sospensione del diritto all'indennita di disoccupazione?

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 4: Numero massimo di indennita giornaliere (6 punti)

Dato

I numero massimo di indennita giornaliere & determinato in base all'eta della persona assicurata, alla
durata del periodo contributivo maturato, all'obbligo di mantenimento e all'eventuale percezione di una
rendita d'invalidita.

Compito
Qual & il numero massimo di indennita giornaliere che possono essere percepite in ciascun caso?
Contrassegnare il numero massimo corretto di indennita giornaliere possibili nel periodo di indennizzo.

Nota
C'é una sola risposta corretta. Se non viene apposta alcuna crocetta nella casella corrispondente o se
vengono apposte due o piu crocette, non viene assegnato alcun punto.

Numero massimo di indennita giornaliere 90 | 200 | 260 | 400 | 520

Senza obbligo di mantenimento, 22 anni e 17 mesi di contributi

Con obbligo di mantenimento, 50 anni e 23 mesi di contributi

Senza obbligo di mantenimento, 21 anni, 24 mesi di contributi e
pensione di invalidita con un tasso di invalidita del 70%.

Con obbligo di mantenimento, 58 anni, nessun periodo di
contribuzione, ma esenzione dall'adempimento del periodo di
contribuzione per motivi di malattia.

Senza obbligo di mantenimento, 58 anni, 22 mesi di contribuzione

Con obbligo di mantenimento, 60 anni € 15 mesi di contribuzione

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 5: Durata dei termini quadro (10 punti)

Dato

Nell'assicurazione contro la disoccupazione, il termine quadro € in linea di principio di due anni, sia per il
completamento del periodo contributivo che per il versamento delle prestazioni. Esistono tuttavia delle
eccezioni a questo principio e, in alcuni casi, la legge e I'ordinanza prevedono termini quadro piu lunghi.

Compito
Completa le seguenti affermazioni con la data o la cifra corretta.

5.1 Annette Meier si iscrive all'lURC il 01.09.2025 per percepire le indennita giornaliere. Ha lavorato da
ultimo dal 01.01.2020 al 31.07.2024 presso un'assicurazione con un tasso di occupazione del 60% e
ha disdetto il suo contratto di lavoro dopo la nascita di suo figlio, poiché si & dedicata all'educazione
del suo unico figlio dal 01.08.2024 al 31.08.2025. |l suo periodo di riferimento per il periodo
contributivo va dal al

5.2 Stephan Miller si iscrive allURC il 01.10.2025 per percepire le indennita giornaliere. Dopo un'attivita
salariata durata fino al 30.06.2024, ha esercitato da ultimo un'attivita indipendente dal 01.07.2024 al
31.08.2024. In questo caso, il termine quadro per il periodo contributivo inizia il e
dura fino al

5.3 Max Steiner, nato il 12.06.1963, si iscrive all'URC il 01.08.2025 per percepire le indennita giornaliere.
Ha lavorato da ultimo dal 01.01.2018 al 31.07.2025 ed ¢ disoccupato dal 01.08.2025. La cassa di
disoccupazione risponde affermativamente e apre il periodo quadro di indennizzo che va dall’

al . Max Steiner ha quindi diritto a un totale di
indennita giornaliere.

5.4 Fritz Mdller, nato I'11.11.1986, ha figli di 12 e 15 anni e il 01.07.2025 si iscrive all'lURC per percepire
le indennita giornaliere. Ha lavorato da ultimo dal 01.03.2017 al 31.10.2024. Dal 01.01.2025 al
31.05.2025, Fritz Miller € stato inabile al lavoro al 100% a seguito di un infortunio. Dal 01.07.2025 &
in grado di lavorare al 50% e fa valere il suo diritto all'indennita di disoccupazione. Il periodo di
riferimento per il periodo contributivo va dal al
Ha diritto a indennita giornaliere.

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 6: Indennita in caso di riduzione dell'orario di lavoro
(9 punti)

Dato

L'azienda Lorex Montres SA, con sede a Bienne (cantone di Berna), produce orologi di lusso e deve
richiedere indennita di disoccupazione parziale per un reparto a causa di un'interruzione del lavoro per
motivi economici.

Compito 6.1 (5 punti)

Per quali dei seguenti collaboratori Lorex Montres SA pud in linea di principio richiedere indennita per
lavoro ridotto? Contrassegnare la risposta corretta. E corretta una sola risposta. Se non viene
contrassegnata alcuna casella o se ne vengono contrassegnate due, non viene assegnato alcun punto.

Diritto Nessun diritto

Lilian Schwab

Responsabile della gestione della qualita
Nata nel 1975

Rolf

Caposquadra produzione

Coniuge dell'unica proprietaria e presidente del
consiglio di amministrazione dell'azienda
Anno di nascita: 1978

Soléne Chanel

Orologiaia

Frontaliere, residente in Francia

Anno di nascita: 1983

Tom Kyburg

Apprendista orologiaio AFC

Anno di nascita: 2006

Cassandra Stauffer

Assistente all'imballaggio

Anno di nascita: 1958

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 6: Indennita in caso di riduzione dell'orario di lavoro (continua)

Compito 6.2 (4 punti)

A quale autorita esecutiva e in quale cantone l'azienda Lorex Montres SA deve comunicare
preventivamente l'indennita in caso di riduzione dell'orario di lavoro? Quali sono i termini applicabili alla
comunicazione preventiva? Indicare anche le basi legali.

Punti ottenuti:

Pagina 10 (di 18)



Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 7: Termine quadro / Diritto massimo / Sanzioni (17 punti)

Dato

Michel Keller, cittadino svizzero, nato il 25.06.1969, € padre di una figlia di 22 anni, che studia economia
aziendale, e di un figlio di 35 anni. Dal 2002 alla fine del 2023 ha vissuto e lavorato a Toronto, in
Canada. Ha risolto il suo contratto di lavoro con la Banca Canadese Unita il 31.12.2023 per tornare in
Svizzera. 11 15.01.2024 Michel Keller € tornato in Svizzera e ha trovato un nuovo lavoro a tempo pieno
presso la banca Raiffstahl a partire dal 01.03.2024. Tuttavia, il 15 maggio 2025 ha dato le dimissioni
senza preavviso, senza avere la certezza di un nuovo impiego. Il 21.05.2025 si & iscritto all'lURC per
richiedere le indennita giornaliere dell'assicurazione contro la disoccupazione. Non ha fornito indicazioni
sui motivi delle sue dimissioni immediate.

Compito 7.1 (2 punti)
Da quando a quando si estende il termine quadro di contribuzione (TQC) e il termine quadro di
percezione delle prestazioni (TQP)?

Compito 7.2 (3 punti)
Quante indennita giornaliere pud percepire al massimo Michel Keller durante il termine quadro di
indennizzo? Motivate la vostra risposta e citate la o le basi legali complete.

Compito 7.3 (2 punti)
Chi & competente a prendere una decisione in caso di risoluzione volontaria del rapporto di lavoro
(dimissioni)? Indicare la/le base/i giuridica/che completa/e

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 7: Termine quadro / Diritto massimo / Sanzione (continua)

Compito 7.4 (3 punti)
In che misura (livello di sanzione) l'autorita di esecuzione competente deve pronunciare una sanzione?
Motivate la vostra risposta e indicate la o le basi legali complete.

Compito 7.5 (3 punti)

Michel Keller presenta una domanda all'ufficio competente per ottenere 90 indennita giornaliere per
l'avvio di un'attivita indipendente (fase di pianificazione). Come giudicate la domanda di Michel Keller
relativa al sostegno dell'assicurazione contro la disoccupazione per l'avvio di questa attivita
indipendente? Motivate la vostra risposta e citate la/le base/i giuridica/che completa/e.

Estensione dei fatti

Max Keller, 35 anni, cittadino svizzero e figlio di Michel Keller, si iscrive il 01.07.2025 all'URC per
percepire l'indennita di disoccupazione. Pud dimostrare di avere due contratti di lavoro: un impiego come
dipendente in Norvegia dal 15.10.2020 al 31.10.2023 e un impiego a tempo determinato ad Aarau dal
01.05.2024 al 30.06.2025.

Compito 7.6 (4 punti)
Quale durata contributiva puo giustificare Max Keller o pud essere presa in considerazione nel periodo di
indennizzo? Motivate la vostra risposta.

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 8: Indennita in caso di insolvenza (11 punti)

Dato

La societa Automatik Export AG, con sede a Morat (FR), ha incontrato notevoli difficolta finanziarie a
causa delle tasse di importazione imposte dagli Stati Uniti, con un forte calo delle esportazioni verso
questo Paese. Di conseguenza, I'azienda ha dovuto dichiarare fallimento il 1° giugno 2025. |
collaboratori hanno lavorato fino alla fine di maggio 2025, ma l'azienda & stata in grado di pagare gli
stipendi per intero solo fino alla fine di febbraio 2025 compreso. Il 13° stipendio viene solitamente
versato a novembre per l'intero anno. | seguenti collaboratori erano impiegati dall'azienda.

Dipendente Data di nascita Posizione nell'azienda

Jara Stoffel 24.02.1982 Direttrice e titolare dell'azienda
Tim Stoffel 18.02.1980 Coniuge collaboratore della titolare
Mogli Kiipfer 14.10.1969 Contabilita / Amministrazione
Regina Gempeler 19.12.1973 Produzione

Lorna Fritsch 16.09.2007 Studente

Erkan Furkan 12.06.1958 Assistente alla produzione

Compito 8.1 (3 punti)
Quali collaboratori non hanno diritto all'indennita in caso di insolvenza? Giustificate la vostra risposta.

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 8: Indennita in caso di insolvenza (continua)

Compito 8.3 (2 punti)
Quanti giorni e quali sono i giorni di attesa o di carenza che i collaboratori "idonei" devono osservare in
materia di indennita di insolvenza? Giustificate la vostra risposta.

Compito 8.4 (2 punti)
Dove e con quale termine di prescrizione deve essere fatto valere il diritto all'indennita di insolvenza?

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 9: Indennita di disoccupazione / Indennita di partenza
(10 punti)

Dati

Alphonsa Frischknecht, nata I'11.11.1973, sposata e madre di tre figli adulti, residente a Soletta, dal
1995 lavorava come impiegata specializzata presso il Cantone di Soletta. A seguito di una
riorganizzazione dell'Ufficio dell'economia e del lavoro, il suo datore di lavoro ha risolto il suo rapporto di
lavoro a tempo pieno il 28.11.2024, rispettando il termine di preavviso di 6 mesi, con effetto dal
31.05.2025. Nel 2024 guadagnava CHF 8'500 al mese e nel 2025 CHF 8'600 al mese, piu una
tredicesima mensilita. Quando lascia il suo posto di lavoro, le viene versata un'indennita di buonuscita
pari a 10 mesi di stipendio a CHF 8'600.00, in conformita con le direttive cantonali. L'indennita di
buonuscita non da tuttavia diritto alla tredicesima mensilita. Alphonsa Frischknecht si iscrive
personalmente all'lURC durante il periodo di preavviso, il 03.01.2025, per percepire l'indennita di
disoccupazione e cerca un impiego a tempo pieno.

Compito 9.1 (3 punti)
A partire da quale giorno Alphonsa Frischknecht ha diritto all'indennita di disoccupazione? Indicate la
soluzione completa e giustificate la vostra risposta.

Compito 9.2 (5 punti)
Determinate il guadagno assicurato (mensile) e I'indennita giornaliera lorda. Specificate i vostri calcoli.

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Compito 9: Indennita di disoccupazione / Indennita di partenza (continua)

Compito 9.3 (2 punti)
Da quando a quando dura il termine quadro per il periodo contributivo e il termine quadro per il
versamento delle prestazioni?

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Punti ottenuti:
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Esame professionale di specialista in assicurazioni sociali 2025

Settore d'esame 7: Assicurazione contro la disoccupazione e indennita in caso di
insolvenza (AD)

Numero del candidato i )
«Numéro_de candidat»

Punti ottenuti:
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